
 
 

 
 
ANEXA 5 
​  

CONDIȚII DECONECTARE/DEBRANSARE  
 

Veolia Romania Solutii Integrate nu va da curs solicitarilor de deconectare de la 
sistemul centralizat de alimentare cu energie termică dacă apartamentul/spațiul cu altă destinație 
este deconectat/debranșat de la sistemul centralizat (are montată altă sursă) decât în situația în 
care consumatorul va intră în legalitate conform celor ce urmează.​​  

În vederea soluționării favorabile a unei cereri de deconectare de la sistemul centralizat 
de alimentare cu energie termică solicitantul trebuie să aibă în vedere că e necesar să depună la 
sediul furnizorului acestui serviciu o cerere însoțită de mai multe documente. 
A. Componența dosarului de deconectare/debranșare : 
​ ​ -Solicitare scrisă din partea Asociației de Proprietari pentru emiterea referatului tehnic 
de specialitate și efectuarea debranșării semnată de reprezentanții legali (administrator și 
președinte) ;  
​ ​ -Acordul scris al Asociației de Proprietari exprimat prin Hotărârea Adunării Generale, 
asupra intenției de realizare de către consumator a unui sistem individual de încălzire. Hotărârea 
adunării generale trebuie să fie luată conform dispozițiilor art. 37 din Legea 196/2018. 
​ ​ -Dovada că nu înregistrează restanțe la plata serviciilor de furnizare a agentului termic 
(adeverință emisă de către Asociația de Proprietari) ;  
​ ​ -Acordul scris al proprietarului privind accesul în locuință pentru executarea lucrărilor de 
către personalul Furnizorului.; 
​ ​ -Autorizația de construire în original, eliberată de autoritățile locale (conform art. 111din 
Legea 50/1991 și art. 2 alin. 1-2 și art. 27 din Legea 10/1995);  
​ ​ -Documentația tehnică (inclusiv proiectul tehnic) elaborată pentru lucrarea solicitată, 
întocmită în conformitate cu prevederile legale;  
​ ​ -Dovada anunțării, în scris, a operatorului care are și calitatea de furnizor, cu cel 
puțin 30 de zile înainte.  
​ ​ Proiectul tehnic întocmit de un proiectant autorizat în instalații termice va conține în 
mod obligatoriu cel puțin următoarele:  
​ ​ -Documentația tehnică de modificare a instalațiilor interioare de termoficare (piese scrise și 
desenate) și calculul de echilibrare al coloanelor de încălzire pentru imobilul în cauză;  
​ ​ -Evaluarea tuturor efectelor produse de deconectarea/debranșarea de la sistemul 
centralizat de termoficare;  
​ ​ -Evaluarea diminuării necesarului de căldură prin deconectarea/debranșarea de la 
sistemul centralizat de încălzire și a impactului acesteia;  
​ ​ -Dacă este afectată semnificativ indicația contoarelor existente, ca urmare a 
deconectării/debranșării de la sistemul centralizat de termoficare sau este necesară înlocuirea 
acestora;  
​ ​ -Memorii tehnice pe specialități, breviar de calcul, antemăsurători, planuri, scheme ș.a.;  
​ ​ -Proiectul întocmit va fi avizat și ștampilat de către un verificator atestat de MLPTL.  
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B.RESPONSABILITĂȚI:  
1.Asociația de proprietari/ locatari:  

●​ Supune spre aprobare adunării generale a asociației de proprietari/locatari, cererea de 
deconectare/debranșare în condițiile prevăzute de Legea 196/2018 precum și de art. 252 
alin. 2 din Ordinul ANRSC nr. 91/2007. 

●​ Transmite solicitantului lista actelor necesare completării dosarului de 
deconectare/debranșare;  

●​ Verifică componența dosarului și depune dosarul complet la sediul Furnizorului;  
●​ Supune spre aprobare adunării generale a asociației de proprietari/locatari ,,Referatul 

tehnic de specialitate’’ emis de furnizor.; 
  Notă: Furnizorul va fi informat, în scris, de către reprezentanții legali ai Asociației de 

Proprietari cu privire la decizia Adunării Generale a Asociației, indiferent de aceasta. În cazul 
neaprobării ,,Referatului tehnic de specialitate’’, apartamentul va rămâne racordat la sistemul 
centralizat de alimentare cu energie termică.  

●​ Dacă referatul tehnic de specialitate este aprobat de către reprezentanții Asociației de 
Proprietari și aceștia își însușesc conținutul ,,Referatului tehnic de specialitate’’ și confirmă 
realizarea măsurilor obligatorii prevăzute în acesta, se depune la sediul furnizorului, 
împreună cu comanda pentru efectuarea deconectării fizice de la sistemul centralizat de 
alimentare cu energie termică;  

●​ Face dovada realizării măsurilor obligatorii prevăzute în ,,Referatul Tehnic de specialitate’’ 
însușit prin semnare și ștampilare de către reprezentanții legali (administrator și 
președinte);  

●​ Solicită Furnizorului  modificarea contractului de furnizare a energiei termice, prin act 
adițional; 

●​ Certifică prin semnătură și ștampilă executarea lucrărilor de deconectare/debranșare și a 
documentației în baza căreia se va modifica contractul de furnizare.  

2.Solicitantul ( proprietar apartament):  
●​ Solicită deconectarea prin cerere scrisă către asociația de proprietari/locatari;  
●​ Completează și depune dosarul complet așa cum este prevăzut mai sus, la asociația de 

proprietari/locatari;  
●​ Permite accesul în locuință personalului Furnizorului pentru executarea lucrărilor; 
●​ Suportă în totalitate costurile care rezultă ca urmare a solicitării de 

deconectare/debranșare:  
-​ cost proiect tehnic; 
-​ costul echipamentelor necesare echilibrării hidraulice a coloanelor pentru 

asigurarea presiunii minime necesare prin montarea robinetelor de echilibrare 
hidraulică, în subsol, pe returul fiecărei coloane de încălzire afectate. Achiziția, 
montajul și reglarea robinetelor de mai sus se va face în baza normativelor tehnice 
în vigoare pe cheltuiala solicitantului (conform proiect tehnic); 

●​ Verificarea pe cheltuiala solicitantului de către societăți abilitate/acreditate a dispozitivelor 
de măsură a energiei termice (contori încălzire și apă caldă menajeră) în vederea stabilirii 
încadrării acestora în marja de măsură prevăzută de autorizările/prescripțiile/normele 
legale în vigoare. În cazul în care, în urma debranșării, acestea nu se mai încadrează în 
limitele prescrise/aprobate, solicitantul se obligă să îl/le înlocuiască, pe cheltuială proprie, 
cu dispozitive de măsură conforme, cu aprobare de model/CEE și să obțină avizul 
metrologic pentru funcționarea acestora; (conform proiect tehnic); 

●​ Plata contravalorii lucrărilor de debranșare (separarea fizică de instalațiile comune de 
încălzire și apă caldă de consum) ; 
 

3. Furnizorul 
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●​ Răspunde în scris tuturor solicitărilor de 
deconectare prin care comunică documentația necesară și pașii ce trebuie urmați pentru 
obținerea avizului de deconectare/debranșare și executarea lucrărilor de 
deconectare/debranșare; 

●​ Verifică debitele Asociației de Proprietari care a depus solicitarea de deconectare;  
●​ Verifică starea actuală a instalațiilor aferente apartamentului pentru care s-a solicitat 

deconectarea; 
●​ Verifică și avizează documentația tehnică, dacă corespunde cu legislația în vigoare;  
●​ Emite ,,Referatul tehnic de specialitate’’ în termen de maxim 15 zile lucrătoare de la 

primirea dosarului complet; 
●​ Execută lucrările de deconectare prin separarea fizică de instalațiile comune de încălzire și 

apă caldă de consum (prin blindare) în maxim 30 zile de la data depunerii comenzii, în 
condițiile îndeplinirii prealabile și fără excepții/abateri a tuturor condițiilor și încasează 
contravaloarea acestora; 

●​ Întocmește documentația pe baza căreia se va modifica și semna Anexa 2 la contractul de 
furnizare pe care Furnizorul îl are încheiat cu Asociația de Proprietari respectivă numai 
după ce Asociația de Proprietari va face dovada respectării condițiilor tehnice însușite prin 
semnarea și ștampilarea ,,Referatului tehnic de specialitate’’ privind 
deconectarea/debranșarea.  

Important:  
Dacă la depunerea documentelor, una din condițiile enumerate mai sus nu va fi îndeplinită 
furnizorul nu va emite ,,Referatul Tehnic de Specialitate’’ și nu va modifica contractul de 
furnizare.  

 
C. CONDIȚIILE LEGALE DE ÎNLOCUIRE A SISTEMULUI DE ÎNCĂLZIRE CENTRALIZAT CU O 
SURSĂ DE PRODUCERE A ENERGIEI TERMICE 
​ ​ Condițiile de deconectare/ debranșare cumulative se aplică în cazul renunțării la serviciul 
de furnizare a încălzirii de la sistemul centralizat de alimentare cu energie termică (SACET) și are 
la bază:  
​ ​ Legea nr. 325/2006, Legea nr. 10/1995, Legea nr.196/2018, Legea nr. 51/ 2006, Legea nr. 
50 /1991 si Normele de Aplicare a legii nr. 50/1991, Ordinul ANRSC 91/2007.. 
Legea nr. 325/2006 cu modificările și completările ulterioare prevede:  

Art. 32, dreptul operatorului de furnizare a agentului termic  de a stabili  condițiile tehnice 
de branșare sau de debranșare a utilizatorilor de energie termică la instalațiile aflate în 
administrarea lor, cu respectarea normativelor tehnice și în condițiile prezentei legi, după cum 
urmează: 

Art. 30 stabilește condițiile cumulative de debranșare pentru cele trei tipuri de consumatori 
(1) Debranșarea totală a instalațiilor interioare de încălzire și/sau pentru apă caldă menajeră 
ale unui utilizator tip condominiu care nu se află în zona unitară de încălzire prin sistem 
centralizat de alimentare cu energie termică se va face în următoarele condiții cumulative: 
a) acordul scris al tuturor membrilor asociației de proprietari, exprimat prin vot în cadrul adunării 
generale; 
b) anunțarea operatorului care are și calitatea de furnizor și a autorității administrației publice 
locale cu 30 de zile înainte de debranșare. 
(2) Deconectarea unui consumator de energie termică dintr-un condominiu care nu se află 
în zona unitară de încălzire prin sistem centralizat de alimentare cu energie termică se face 
doar cu intenția înlocuirii sistemului de încălzire centralizat cu o sursă de producere a energiei 
termice, cu respectarea următoarelor condiții cumulative: 
a) Acordul scris al asociației de proprietari, exprimat prin hotărârea adunării generale, 
asupra intenției de realizare de către consumator a unui sistem individual de încălzire; 
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b) anunțarea, în scris, a operatorului care are și 
calitatea de furnizor, cu cel puțin 30 de zile înainte.  
(3) Debranșarea unui utilizator de energie termică, altul decât cel de tip condominiu, se 
realizează cu anunțarea operatorului care are și calitatea de furnizor, cu cel puțin 30 de zile 
înainte.  
(4) Deconectările/debranșările prevăzute la alin. (1)-(3) nu se pot realiza în timpul sezonului 
de încălzire.  
(5) Deconectările/debranșările prevăzute la alin. (1)-(3) se efectuează numai de către 
operatorul care are și calitatea de furnizor, în termen de maxim 45 de zile de la data solicitării, 
după verificarea documentelor care dovedesc îndeplinirea condițiilor cumulative impuse.  
(6) Cheltuielile de deconectare/debranșare se suportă de către solicitant.  
6.Condominiile pot fi debranșate de la serviciile de utilități publice numai la cererea asociației de 
proprietari, în baza solicitării în scris a tuturor proprietarilor din condominiu și cu respectarea 
prevederilor legale în vigoare. 
​ ​ În conformitate cu prevederile art. 246-254(cu excepția art. 249) din Ordinul ANRSC nr. 
91/2007 se stabilesc următoarele condiții cumulative:  
ART. 246 -Deconectările individuale ale unor apartamente situate în imobile de locuit tip bloc - 
condominii, alimentate cu energie termică din sistemul energetic de interes local, indiferent de 
cauze, se pot realiza în următoarele condiții cumulative:  
a) să se modifice contractul de furnizare al energiei termice, prin act adițional, la solicitarea 
reprezentantului legal al asociației de proprietari/locatari, ca urmare a modificării puterii termice 
instalate în condominiu, cu acordul furnizorului;  
b) să existe acceptul scris al proprietarilor spațiilor cu destinație de locuință sau cu altă destinație 
cu care cel care dorește debranșarea are pereți comuni sau planșee comune, din care să rezulte 
că sunt de acord cu debranșarea și cunosc influențele debranșării asupra condițiilor de confort și 
de mediu din spațiile pe care le dețin în proprietate;  
c) să existe documentația tehnică prevăzută la art. 254 lit. g);  
d) solicitantul să aibă montat aparat de măsurare a debitului de gaze naturale pe care le 
consumă, în cazul în care continuă să folosească spațiul pe care îl are în proprietate, după 
debranșare.  
ART. 247-În situația în care deconectarea se face cu intenția înlocuirii sistemului de încălzire 
centralizat cu un alt sistem de încălzire individual, modificarea sistemului de încălzire 
individual se va face numai cu autorizație de construire, obținută în condițiile legii, care va ține 
cont de modul individual de evacuare a gazelor de ardere, astfel încât condițiile de mediu din 
imediata vecinătate să nu fie influențate și să fie respectat principiul de asigurare a unui mediu 
curat pentru vecini.  
ART. 248 -Furnizorul are obligația de a verifica îndeplinirea condițiilor prevăzute la art. 246 
si 247 înainte de a emite avizul de deconectare.  

(2) În cazul în care deconectarea se face fără îndeplinirea condițiilor legale, furnizorul este 
îndreptățit să aplice penalizări la factură, reprezentând cheltuielile suplimentare de exploatare 
datorate deconectării.  
ART. 250 -Debranșarea totală a instalațiilor interioare de încălzire și/sau pentru apă caldă de 
consum ale unui utilizator tip condominiu se va face în următoarele condiții cumulative:  
a) condominiul să nu se afle în zona unitară de încălzire pentru care autoritatea administrației 
publice locale a stabilit că încălzirea se realizează exclusiv în sistem centralizat;  
b) acordul scris al asociației de proprietari, exprimat prin hotărârea adunării generale;  
c) anunțarea furnizorului și a autorității administrației publice locale cu 30 de zile calendaristice 
înainte de debranșare.  
ART. 251 -Deconectarea unui consumator de energie termică dintr-un condominiu este 
interzisă în următoarele situații:  
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a) se intenționează deconectarea numai a unor 
corpuri de încălzire din cadrul spațiului cu destinație de locuință și nu sunt montate repartitoare de 
costuri;  
b) deconectarea totală fără asigurarea încălzirii spațiului cu destinație de locuință sau altă 
destinație cu o sursă alternativă de producere a energiei termice.  
ART. 252 -(1) Deconectarea corpurilor de încălzire aflate în părțile comune se poate realiza numai 
pe baza hotărârii adunării generale a asociației de proprietari/locatari și cu acordul proprietarilor 
direct afectați. (2) În procesul-verbal al adunării generale se va consemna faptul că aceștia au 
înțeles că deconectarea corpurilor de încălzire conduce la scăderea confortului termic în acel 
apartament, iar costurile de încălzire pentru apartament vor crește. (3) Proprietarii direct afectați 
sunt:  
a) proprietarii apartamentelor care au pereții comuni cu casa scării în zona de intrare în 
condominiu sau la fiecare etaj;  
b) proprietarii care au pereți comuni cu uscătoriile sau spălătoriile în care sunt montate, conform 
proiectului, corpuri de încălzire.  
ART. 254 -Utilizatorii de energie termică au următoarele obligații:  
g) să nu modifice instalațiile de încălzire centrală, aferente unui imobil condominial, decât în 
baza unei documentații tehnice care reconsideră ansamblul instalațiilor termice, aprobată 
de către furnizor; 
Legea nr. 51/2006 Art.45 prevede: 
 Constituie contravenții, altele decât cele prevăzute în Legea nr. 51/2006, republicată, cu 
modificările și completările ulterioare, și se sancționează cu amendă de la 5.000 lei la 10.000 lei 
debranșarea/deconectarea de la SACET a utilizatorului sau consumatorului de energie 
termică fără respectarea dispozițiilor prezentei legi, cu excepția faptei care constituie 
infracțiune și care se pedepsește conform prevederilor Legii nr. 286/2009 privind Codul penal, cu 
modificările și completările ulterioare. 
 
 
Legea nr. 50/1991 prevede: 
Art.3 lit. a din legea nr. 50/1991 privind executarea lucrarilor prevede necesitatea autorizatiei de 
construire pentru lucrări de construire, reconstruire, consolidare, modificare, extindere, reabilitare, 
schimbare de destinație sau de reparare a construcțiilor de orice fel, precum și a instalațiilor 
aferente acestora; 
Art. 5 –Avizele și acordurile stabilite prin certificatul de urbanism se solicită de către 
investitor/beneficiar și se obțin de la autoritățile competente în domeniu înaintea depunerii 
documentației pentru autorizarea executării lucrărilor de construcții la autoritățile administrației 
publice competente pentru: 
a) asigurarea și racordarea/branșarea la infrastructura edilitară, în condițiile impuse de 
caracteristicile și amplasamentul rețelelor de distribuție/transport energetic din zona de 
amplasament; 
Art.7 alin.4  

Executarea lucrărilor de construcții se poate face numai pe baza proiectului tehnic și a 
detaliilor de execuție. 

Art.11/1  
Se emit autorizații de construire/desființare fără elaborarea, avizarea și aprobarea, în 

prealabil, a unei documentații de amenajare a teritoriului și/sau a unei documentații de urbanism 
pentru: a) lucrări de consolidare, reconstruire, modificare, reparare, reabilitare, protejare, 
restaurare și/sau de conservare a clădirilor de orice fel, inclusiv la împrejmuiri, precum și a 
instalațiilor aferente acestora, cu condiția menținerii suprafeței construite la sol, inclusiv în cazul 
schimbării folosinței dacă noua folosință corespunde prevederilor regulamentului local de 
urbanism în vigoare; 
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Legea nr. 10/1995 privind calitatea in 
construcții 

Art. 2 alin.1-2  
Prevederile prezentei legi se aplică construcțiilor și instalațiilor aferente acestora, 

denumite în continuare construcții, în etapele de proiectare, de verificare tehnică a proiectelor, 
execuție și recepție a construcțiilor, precum și în etapele de exploatare, expertizare tehnică și 
intervenții la construcțiile existente și de postutilizare a acestora, indiferent de forma de 
proprietate, destinație, categorie și clasă de importanță sau sursă de finanțare, în scopul protejării 
vieții oamenilor, a bunurilor acestora, a societății și a mediului  înconjurător. 

 (2) Instalațiile prevăzute la alin. (1) cuprind instalațiile electrice, sanitare, termice, de 
gaze, de ventilație, de climatizare/condiționare aer, de alimentare cu apă și de canalizare, 
exclusiv instalațiile, utilajele și echipamentele tehnologice industriale. 
​          Art. 27, Proprietarii construcțiilor au următoarele obligații principale:  

d) efectuarea, după caz, de lucrări de reconstruire, consolidare, transformare, extindere, 
desființare parțială, precum și de lucrări de reparații ale construcției numai pe bază de proiecte 
întocmite de către persoane fizice sau persoane juridice autorizate și verificate potrivit 
legii;  

e) asigurarea realizării lucrărilor de intervenții asupra construcțiilor, impuse prin 
reglementările legale;  

Constituția României art. 44 alin. 7  
​ „Dreptul de proprietate obliga la respectarea sarcinilor privind protectia mediului si 
asigurarea bunei vecinatati precum si la respectarea celorlalte sarcini care, potrivit legii 
sau obiceiului, revin proprietarului.” 

Codul civil 
Conform art. 649 referitor la părțile comune  
(1)​ Sunt considerate părți comune, în măsura în care prin lege ori prin act juridic nu se 

prevede altfel: 
​ c) instalațiile de apă si canalizare, electrice, de telecomunicații, de încălzire și de  gaze de 
la branșament/racord până la punctul de distribuție către părțile aflate în proprietate exclusivă, 
canalele pluviale, paratrăsnetele, antenele colective precum și alte asemenea părți.  
​ In acest sens a fost emisa si DIRECTIVA (UE) 2023/1791 A PARLAMENTULUI 
EUROPEAN ȘI A CONSILIULUI din 13 septembrie 2023 privind eficiența energetică și de 
modificare a Regulamentului (UE) 2023/955 (reformare) în care se stipulează  care trebuie să fie 
obligațiile fiecărui consumator și care arată că tendința este de a desființa/interzice centralele 
individuale sau colective pentru limitarea emisiilor de GES.  
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